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Immobilienversicherung für Häuser und Ferienhäuser 
Informationsdokument zum Versicherungsprodukt (IPID) 
 
Unternehmen:  Intasure® ist ein Handelsname von Arthur J Gallagher AB (ehemals Nordic Försäkring & Riskhantering 

AB), die von der schwedischen Finanzaufsichtsbehörde zugelassen wurde.  Sie wurde in Schweden mit 
der Unternehmensnummer 556418-5014 gegründet und hat ihren Sitz in Mölndalsvägen 22, 412 63 
Göteborg, Schweden. Sie gilt als zugelassen und reguliert durch die UK Financial Conduct Authority. 
Zugelassen und reguliert von der britischen Financial Conduct Authority.  Niederlassung im Vereinigten 
Königreich, eingetragen in England und Wales unter der Niederlassungsnummer BR021003, mit 
eingetragener Adresse in The Walbrook Building, 25 Walbrook, London EC4N 8AW.  

Versicherer: Dieses Produkt wurde von Intasure® entwickelt und von den Versicherern unterzeichnet, die im 
Versicherungsschein genannt werden. 

 
 

Dieses Versicherungsinformationsblatt (IPID) bietet eine Übersicht über die zur Verfügung gestellte Versicherungsdeckung. Für eine umfassende 
Beschreibung Ihres Versicherungsschutzes verweisen wir auf Ihren Versicherungsvertrag, Ihr Versicherungsverzeichnis (aus dem die einzelenen 
entsprechenden Deckungserweiterungen hervorgehen) und eventuelle Nachträge zu Ihrer Versicherung.  

Um welche Art von Versicherung handelt es sich hier? 
 
Diese Police deckt Verlust oder Sachbeschädigung an Ihrem Gebäude und Hausrat sowie die Kosten ab, die Ihnen für eine alternative Unterbringung 
und Notfallreise entstehen. Als Gebäude zählt jegliche dauerhafte Struktur, die auf dem Grundstück Ihres Hauses oder Ferienhauses für häusliche 
Zwecke genutzt wird. Zum Hausrat gehören Haushaltswaren, Teppiche und persönliche Gegenstände, Geld sowie Wertgegenstände. Des Weiteren 
deckt diese Police eine Vielzahl von Gefahren, einschließlich (jedoch nicht beschränkt auf) Brand, Überschwemmung, Sturm, Diebstahl, 
Wasseraustritt und Ihre Haftpflicht. 
 

     

 
 

Was ist versichert? 

 Verlust und Schäden an Gebäuden und Hausrat durch 
Brand, Explosion, Blitzeinschlag, Erdbeben sowie 
unterirdischem Brand. 

 Verlust oder Schäden am Gebäude durch 
herabstürzende Bäume oder Äste (einschließlich 
Beseitigungskosten von bis zu 500 €), Straßenlaternen 
oder Telegrafenmasten. 

 Verlust oder Schäden am Gebäude durch 
herabstürzende Empfangsantenen und deren Zubehör 
oder Masten, Sonnenkollektoren, Satellitenschüsseln 
und deren Zubehör.  

 Verlust oder Sachschäden, die direkt durch Rauch, 
Aufruhr, mutwillige Beschädigung, Sturm, 
Überschwemmung, Hagel und Lawinen verursacht 
werden. 

 Wasser-, Abwasser- oder Ölaustritt von fest 
installierten Heizungs- oder Hauswasseranlagen, 
Waschmaschinen oder Spülmaschinen.  

 Diebstahl oder versuchter Diebstahl, Aufprall von 
Fahrzeugen, Tieren, Flugzeugen, Antennengeräten 
und daraus abgeworfenen Gegenständen. 

 Verlust oder Schäden durch elektrische 
Überspannung. 

 Unbeabsichtigter Bruch von fest installiertem Glas und 
Sanitärgegenständen. 

 Unbeabsichtigter Bruch von Fenstern und Spiegeln, 
Glasoberflächen von Möbeln und freistehenden 
Keramikkochfeldern sowie fest installiertem Glas in 
Möbeln bei  

  Keramikkochfeldern sowie fest in das Mobiliar installiertes Glas 
im Haus oder Ferienhaus. 

 Unbeabsichtigter Bruch von unterirdischen Anlagen des 
Hauses oder Ferienhauses, für die Sie gesetzlich 
verantwortlich sind.  

 Bis zu 1 Mio. €1 für Gebäude. 

 Haftpflicht bis zu 5 Mio. €. 
 
 
Optionale Deckungen 

• Diebstahl und Unfallschäden bei Fahrrädern. 
• Tragbare Computer 
• Hörgeräte 
• Rasentraktor/Mobilitätsroller 
• Inhalte an der Universität 
• Wertgegenstände oder persönlicher Besitz 
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Was ist nicht versichert? 

 Schäden durch fehlerhafte Verarbeitung, 
fehlerhaftes Design, oder fehlerhafte Materialien 
oder Allmählichkeitsschäden.   

 Verluste oder Schäden durch eigene Haustiere sind 
nicht durch diese Police gedeckt. 

 Sämtliche Verluste, Schäden, Haftung, Kosten oder 
Auslagen jeglicher Art, die direkt oder indirekt 
durch, infolge von oder in Verbindung mit 
Terrorhandlungen verursacht wurden. 

 Sturm-, Hochwasser-, Hagel- und Lawinenschäden 
an Gebäuden in Leichtbauweise, im Freien 
stehenden, fest installierten Haushaltstanks, Toren, 
Zäunen, Hecken, Gartenhäusern oder 
Abdeckungen von Swimmingpools/Whirlpools/ 
Jacuzzis, Filteranlagen, Heizgeräten und Pumpen. 
 

   Verlust oder Schäden durch Anhebung des 
Grundwasserspiegels. 

 Mutwillige Beschädigung durch Personen, die sich 
rechtmäßig im Haus oder Ferienhaus aufhalten, oder 
während das Haus oder Ferienhaus unmöbliert ist. 

 Verlust oder Beschädigung durch Mieter/Gäste, sofern 
keine Deckung für Unfallschäden gewählt wurde, die sich 
auf Mieter/Gäste erstreckt.  

 

Weitere Zusätze, die für Ihre Police gelten, entnehmen Sie 

bitte Ihrem Versicherungsschein. 

 

 

     

 

Gibt es Deckungsbeschränkungen? 

! Die Standardselbstbeteiligung der Police sowie die 
von Ihnen selbst gewählte freiwillige 
Selbstbeteiligung werden in Ihrem 
Versicherungsschein angeführt. 

! Falls Ihre Immobilie unbewohnt ist oder regelmäßig 
für mehr als 60 aufeinanderfolgende Tage leersteht 
oder Ihre Immobilie nicht ausreichend möbliert ist, 
um darin wohnen zu können. 

! Selbstbeteiligung bei Erdbeben oder unterirdischem 
Brand 5.000 € (sofern keine höhere 
Selbstbeteiligung angegeben). 

! Verlust von bestimmungswidrig austretendem 
Leitungswasser und Öl ist ausgeschlossen, wenn das 
Haus oder Ferienhaus für mehr als 60 Tage unmöbliert 
oder unbesetzt ist. Es gibt eine Grenze von 1.500 €. 

 

  ! Forderungen bei Diebstahl und mutwilliger Beschädigung 
müssen der Polizei innerhalb von 24 Stunden nach 
Feststellung, oder, falls dies nicht durchführbar ist, 
schnellstmöglich gemeldet werden. 

! Alle Einzelgegenstände eines passenden Sets oder Satzes 
werden als Einzelgegenstand behandelt. Der Versicherer 
zahlt nicht für die Kosten oder Ersetzung oder den 
Austausch von nicht beschädigten Gegenständen. 

! Die Selbstbeteiligung bei Diebstahl oder versuchtem 
Diebstahl von Solarkollektoren beträgt 500 €. 

! Die Obergrenze für elektrische Überspannung beträgt 1.000 
€ für jedes Ereignis und 3.000 € pro Versicherungsjahr. 

! Die Obergrenze für die Gebühren für den Verwalter beträgt 
250 €. 

! Für Häuser oder Ferienhäuser, die innerhalb der 
Europäischen Union liegen, gelten ggf. weitere Klauseln. 
Diese werden, sofern anwendbar, in unserem Dokument 
'Ergänzende Policeinformationen' dargelegt. 
 

 
 

 

  

 

Wo gilt meine Versicherungsdeckung? 

• Die Deckung gilt für das Haus oder Ferienhaus unter der im Versicherungsschein angeführten Adresse. 
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Wie lauten meine Pflichten? 

• Sie müssen alle Ihnen gestellten Fragen ehrlich sowie nach bestem Wissen und Gewissen beantworten. 

• Sie müssen uns schnellstmöglich innerhalb von 14 Tagen über sämtliche Änderungen informieren, die Ihre Versicherung 
betreffen (siehe Wortlaut der Police für Einzelheiten). 

• Falls Sie eine Forderung stellen, müssen Sie uns sämtliche Informationen über die Forderung, einschließlich der Schätzungen 
für Ersatz oder Reparatur, sofern erforderlich, zukommen lassen. 

• Es ist wirklich wichtig, dass Sie uns gegenüber ehrlich sind, wenn Sie eine Police erwerben oder eine Forderung stellen. 
Die Übermittlung falscher oder irreführender Informationen würde Ihnen keinen finanziellen Vorteil verschaffen, der finanzielle 
Verlust für uns wäre ein Betrug und würde die Versicherungskosten für alle Kunden in die Höhe treiben.  

• In einigen Fällen kann der Versicherer ggf. einen Zusatz zur Police anwenden, in dem beispielsweise Sicherheitsanforderungen 
dargelegt werden.  Es ist wirklich wichtig, dass Sie sich an die in diesem Zusatz angeführten Bedingungen halten, da Sie sonst 
im Fall einer Forderung ggf. keine Versicherungsdeckung in Anspruch nehmen können. Falls für Sie Vertragszusätze gelten, 
werden Ihnen diese erläutert (oder online angezeigt), bevor Sie die Versicherung erwerben. Sie werden ebenfalls auf dem 
Versicherungsschein angeführt, den Sie nach dem Erwerb erhalten. 

  
  

 

  

 

Wann und wie zahle ich? 

• Sie können Ihre Prämie per Lastschrift oder Kreditkarte entrichten. 

• Die Zahlung der Prämie ist mit Abschluss oder Verlängerung zu leisten. 

 

  

 

Wann beginnt und endet die Versicherungsdeckung? 

• Der Versicherungszeitraum beträgt 12 Monate und beginnt ab dem Datum, das Sie beim Erwerb der Police auswählen, und 
endet 12 Monate später. Diese Informationen werden in Ihrem Versicherungsschein angeführt. 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wie kündige ich den Vertrag? 
Bitte wenden Sie sich an Intasure unter + 0800 99 552 442 2, Für Anrufer aus dem Ausland +49 40 88 141 225 7. Per Post an 
Intasure c/o Funk Versicherungsmakler GmbH, Postfach 30 17 60, 20306 Hamburg, oder per E-Mail an service@intasure.de, um 
Ihre Police zu kündigen. 
 

• Sie haben das Recht, Ihre Police innerhalb von 14 Tagen (Widerrufsfrist) ab dem Anfangs- oder Verlängerungsdatum Ihrer 
Police oder ab dem Tag, an dem Sie Ihre Police- oder Verlängerungsdokumentation erhalten (je nachdem, welcher Zeitpunkt 
später eintritt), zu kündigen. Wir erstatten Ihnen die Prämie in vollem Umfang. 

• Falls Sie diese Versicherung nach der 14-tägigen Widerrufsfrist kündigen möchten, erstatten wir Ihnen die Prämie abzüglich 
eines anteiligen Betrags für den Zeitraum, zu dem Sie versichert waren, und der gezahlten Gebühren. 

• Falls Sie eine Zahlung erhalten haben oder sich mitten im Prozess einer Forderungserhebung befinden oder einen Verlust 
erlitten haben, für den Sie beabsichtigen, eine Forderung zu stellen, erstatten wir Ihnen keine Prämie, unabhängig davon, wann 
Sie Ihre Police kündigen.  

 
Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht - Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, 

Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschließlich 

der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des 

Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese 

Belehrung jeweils in Textform erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 

Widerrufs.  

Widerrufsfolgen - Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit 

nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Prämien, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor 

dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Prämie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfällt, dürfen wir in 

diesem Fall behalten. Die Erstattung zurückzuzahlender Beträge erfolgt unverzüglich, spätestens 30 Tage nach Zugang des 

Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass 

empfangene Leistungen zurück zu gewähren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind. 

Besondere Hinweise - Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdrücklichen Wunsch sowohl von Ihnen als 

auch von uns vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. Ende der Widerrufsbelehrung. 
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